


Покупатель вправе отказаться от товара из интернет-магазина и оформить возврат в

течение 14 календарных дней после получения.

Вернуть можно только товар надлежащего качества, то есть должны быть сохранены его

товарный вид, потребительские свойства, а также документы, подтверждающие факт и

условия покупки указанного товара. Если обнаруживаются следы использования или

полученные дефекты, нарушаются сроки возврата, продавец оставляет за собой право

отказать в приеме товаров или назначить экспертизу.

Продавец возвращает сумму, оплаченную покупателем, за вычетом расходов продавца на

доставку от покупателя. Возмещение стоимости, возвращаемых вещей происходит не

позднее, чем через 10 рабочих дней с момента регистрации возврата на складе. Деньги

возвращаются способом, указанным в заявлении на возврат.

Пожалуйста, будьте готовы, что, если на сданном изделии будут выявлены дефекты или

признаки использования, сроки возврата могут быть увеличены на время экспертизы.

Если у вас остались вопросы о возврате товара и порядке предъявления претензий по

качеству, пожалуйста, обращайтесь по телефону: +7 958 581-05-63

ИНФОРМАЦИЯ О ПОРЯДКЕ И СРОКАХ ВОЗВРАТА ТОВАРА

Подпись:  

Адрес для возврата товара: 109518, г. Москва, 1-й Грайворонский проезд, д. 20, стр. 16,

оф. 16-17 

Дата:
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